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Ilnahawe MoOMIHUM Tes1eOHOM
y DinaCard cucremy

[Ipeko oBoOr cepBUCa MOXKETE:
— JIOMYHHUTH CBOj WK Tyl) mpuneja padyH 3a MOOMIHHU TenedoH y OUJI0 Koje BpeMe ca
OWII0 KOjer MecTa
— IJIATUTH CBOj WM TyHH MOCTIan1 paayH
— IaTUTH pauyH 3a Gukcau tenedon, Open ADSL, Open IPTV, Wel Mail Hosting

Heonxonman npemycioB 3a o0aBibamke OBE BPCTE IIahama je perucrpamuja KOPUCHUKA KOjU
XKele Ja aKTUBHpajy cepBuc IutahaHja myreM MoOOMIHOT TenedoHa, Kojy obOaBiba OaHKa
u3aBasal KapTHIIE.

Hakon obpaxe perucrpamdje (HapeaHOT pagHOr naHa) KOpuCHHK SMSom moGmja mPIN,
onHocHO mmdpy kojom he yoyayhe morBphuBatu cBe TpaHcakiyje miahama myTeM MOOUITHOT
tenepona. MPIN Tpeba uyBatm y TajHocTH M He Tpeba ra oOTKpuBaTH Tpehem nuiy
(mpemopyuyje ce ma ce mopyka y kojoj je nooujer mMPIN uz6puiie, a 1a ce mMPIN 3anamtu win
cayyBa Ha HEKH JAPYTH HAYMH).

SMSkojuM KOpUCHUK MHMLIMPA 3aXTeB 3a Miahame Harsahyje ce mpema Tapudu oaronapajyher
MOOWITHOT oriepaTepa’.

Kopucuunm umajy MOoryhHOCT Ja cepBHC KOPUCTE U Kaja cy y roaming-y.

* * * % *

! Kopucuui MTC-a koju cy Beh peructpoBanu 3a yciyry miahama myTeM MOGHIHOT Teded)oHA MPEKO HEKOT
apyror pauyna u umajy mPIN, nehe nodutu HoBu, Beh he Tpancakuuje notBphuBaru cBojum nocrojehum MPIN-
oM. Ykoiuko je kopucHuk MTC-a peructpoBan 3a rurahama MOOWIHHUM Telde)OHOM IIPEKO BHIIE pavyHa,
UHCTPYKIIMje 0 TOME Ha Koju HauuH ce 6upa DinaCardpauyH Hanase ce y HapeJHOM TOTJIaBJbY.

Kopuchunu TeseHopa npuiimkoM cBake HOBE perHCTpalyje, Kao U NPHIMKOM CBAaKe IIOHOBHE aKTHBAIMje CEpBHCa,
nobujajy Hou MPIN.

2 Mo6unuu omeparepr MTC u Tenenop He Hamahyjy nanmmujaran SMS u3yseB y roaming-y, kaga ce nesa SMS
nopyke Hariahyje ce nmpema BaxkehieM EHOBHMKY MOOUIIHOT oIlepaTepa 3a Ty roaming 30Hy.
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YIIYTCTBO 3A KOPUCHUKE MOBWJIHE TEJIE®OOHHUJE
CPBUJE (mpe:xe 064, 0651 066)

JOIYHA ITPUIIEJ] KPEJIUTA

1) Tpouenypy MOMyHe IPHUIE)T KPEIUTA HWHHULIHPATE CIAHEM OCCILIATHE'
SMSmopyke Ha kpatku 6poj 8585y cnenehem dopmary:

MN3HOC_JAOINYHE<paszmax>BPOJ_TEJE®OHA (onyuono)<pazmvarx>
DINA (onyuono):IMO3JIPABHA_TTOPYKA (onyuono)

- HN3HOC_AOITYHE —3H0Cc MOpa uMaTH 11eI00POjHY BPEHOCT, U MOpa OMTH y OTCETY O]
50 (Muaumanan u3noc) o 2.000auHapa (MakcuMaliHa BPETHOCT JHEBHOT JIMMUTA).

-  BPOJ_TEJIE®OHA - [Tapamerap bPOJ_TEJIE®OHA je onimuoHu, U y coy4ajy Kaaa je
OBaj MapaMeTap He IOCTOjH, OJPa3yMeBa ce JOIyHa KpeANTa 3a BIACTUTH padyyH. Y KOJIMKO
XKeNmuTe J1a JONMYyHUTE MPUIEja KpeauT apyror kopucHuka mpexke MTC-a, morpeGHo je na
HakoH u3Hoca nonyHe yHecete © bPOJ TEJIEDOHA 3a xoju xenuTe 1a U3BpUIUTE TONYHY
KpenuTa.

- DINA (o3naka tuma pauyHa) - napamerap DINA yHocuTe camo ykonmko umare MoryhHocTt
J1a BpILIUTE JAOMYHY IPUIIE] KpeAUTa ca Bulle pauyHa. [lapamerap je oniuoHH, jep yKOIHKO
je DinaCardpauyn npBu pauyHn perucrpoBan y MTC-y, Hamiara he ce yBek BpIIUTH ca TOT
pauyHa.

- IMO3APABHA_IIOPYKA — nopyka Koja ce IIajbe NMPHUIIE]I KOPUCHUKY YHjU CE padyyH
Jonymyje (YKOJIMKO KOPUCHHK HE JIOMYEbYje COIICTBEHH Opoj Tenedona).

w+  [lpumepl - XKXenute na TOMyHUTE KPEAUT 3a COTICTBEHU OPOj:
Canpxaj nopyke: 1000

+ Ilpumep2 —XKenute 1a AOMyHUTE KPEIUT 3a Tyhu Opoj:
Canpxaj mopyke: 1000 064X XXXXXX

w Ilpumep3 — XKenute na qomyHUTE KpeauT 3a Tyhu Opoj, U IIajbeTe MO3APaBHY
MOPYKY:
Canpxaj nopyke: 1000 064 XXXXXXX:Cpehan pohenaan!

% VKomHKO ce cepBHC JOIyHE MPHIEj] KpeauTa KOPHCTH y roaming-y, nexa SMS nopyke namiahyje ce mpema
Baxehem nenosarky MTC-a 3a Ty roaming 30Hy.
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2) Hakon cnama WHUIMjaIHE TIOpPYyKe, ol Bac ce odekyje ma mOTBpIuTe
TpaHcakiujy ciameM cBor MPIN-a. Ox MTC-a nobujate mopyky ca
cneachum caapxkajem:

Za potvrdu transakcije (Iznos:
1000 DIN), molimo posaljite Vas
mMPIN.

»  YKOIHMKO eJIMTE JIa U3BPIIUTE MOTBPLY TPAHCAKIIKje, Ha OBY MIOPYKY OJroBapare ClameM
ceor MPIN-a (pok 3a cmatse MPIN-a je 7 munyTa).

» Y ciydajy na JKemuTe Ja OTKaKeTe W3BpILICHE TpaHCakldje, Ha OBY MOpYyKy Hehere
OJITOBOPUTH.

3) Hakon yHoca ucnpasaor mMPIN-au ciama nopyke motspje y npeasuheHom
BPEMEHCKOM HWHTEpBally, YKOJIMKO je TpaHcakiuja (HarmaTa M3HOCa ca
Tekyher padyHa KOpPHCHHMKA) YCIEIIHO O0aBJ/beHA, BPIIA C€ JOMYyHA
NIPUIIEj T payyHa, a Kao MOTBP/Iy YCIEIIHEe HaIuIaTe J00H1jaTe MOpyKy:

Postovani, Vas mPIN je uspeSno poslat.

a HAKOH TOTa U TIOPYKY:

PosStovani, VaSa transakcija je uspesSno obavljen@)Q@ DIN je
upla¢eno na ra‘un navedenog broja.

VYKoInKo ce aecu OMII0O KakBa HEPETyJapHOCT - Morpeuian Gopmar Mopyke, MOKYyIIaj JOMyHe
Opoja koju HUje Tpureja 0poj, Kammeme y moTBpau Tpancakmuje MPIN-om, 61okupan Texkyhu
padyH MM TpPEeKu]] y KOMYHUKAIMjU TOKOM TpaHCaKIMje JOIyHE IpHIej] KpeauTa, noouhere
oarosapajyhy nmopyky og MTC-a. Ykonuko 5 myra morpemmure npu yHocy MPIN-a cepBuc he
Bam OGutn Onokupas. 3a TIOHOBHO aKTHUBUpPame MOTPeOHO je 1a ce o0paTuTe KOPUCHHYKOM
neHTpy Mobuine tenedonnje Cpouje — 064/789.

Jlumutu 32 oBy Bpcry TpaHcakuuja uzHoce 2.000auH. Ha nHeBHOM HUBOY M 15.0001uH. Ha
MeceyHOM. SMS kojuM MHHMIIMpaTe 3aXTEB 3a JONMYHY, Ka0 M MOpyKa MOTBPAE TPaHCAKLH]jE CY
Oecrutatau (M3y3eB y roaming-y, kaga ce tapudupa camo uHHIKjatHd SMS),a 11e0 u3HOC KOju
ce Haru1aT ca Bamter pauyna y 6anuu yrahyje ce Ha )KeJbeHH MPHIIE] ] pauyH.
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IINIARAIBE IOCTITIAU PAYYHA 3A MOBUJIHU TEJE®OH

[Iponenypa murahama mocTrnana padyyHa ce MHHUIMpa cjaameM OecniatHe SMS mopyke* Ha
Kparak 6poj 8686y cinenehem gopmary:

K/bYYHA PEU<paszmak>bPOJ_MOBUJIHOI' TEJE®OHA (omnuono)<pa3zmax>
YY MM (omnono)<pazmak>O3HAKA_THUIIA_PAYYHA

KJbYYHA_ PEUY —o3Haka BpcTe ycinyre Koja ce miaha, y oBoM ciydajy 1o je ped MOB.
BPOJ_MOBUWJ/IHOI' TEJE®OHA - onuuoHud napaMmerap — HAaBOJUTE CaMO YKOJIHUKO
rutahaTe paduyH 3a HEKOT APYTOT MOCTIAau]l KOPUCHUKA.

YY MM —roauna u Opoj Mecena y TOAWHU 32 KOjU XKEJUTe Ja Iu1atuTe padyH. YY cy nocieame
nBe nudpe roagune, a mecenr uma BpeaHoct o 01 mo 12.OBaj mapamerap je o0aBe3aH U YKOJIUKO
ce He HaBeJle, moapazyMeBahe ce Ja JKenuTe Ja MIaTUTe padyH 3a MPETXOTHU MECeIl.
O3HAKA_THUIIA_PAYYHA - o6aBe3aH mapaMmerap KOju Ipe/IcTaB/ba Ha3uB padyyHa ca Kojer
xenuTe Aa u3Bpiumte miahame. 3a wiahawe myrem DinaCardkapruiie, oBaj mapamerap je ped
DINA.

[pumep 1 —Kenute ga miiaTuTe cBOj MOCTIANA PAYyH 32 PETXOJHA MECEII:
Canpxaj mopyke: mob dina

Hpumep 2 —XKenure aa miaTuTe CBOj MocTnaua padyH 3a neremobap 2006:
Canpxaj mopyke: mob 0612 dina

[Ipumep 3 — JKenure na mIaTUTE TOCTHAWA padyyH 3a KOPUCHHKA ca OpojeM TenedoHa
064123456'3a npeTXOAHU MECeLL:
Canpxaj mopyke: mob 0641234567 dina

[Ipumep 4 — JKenure na mIaTUTE NOCTHAaWA padyyH 3a KOPHUCHHKA ca OpojeM TenedoHa
0641234563a neuembap 2006:
Canpxaj mopyke: mob 0641234567 0612 dina

VY cnyuajy na minahate Tyl) moctmaunn padyH, nooujare cienehy mopyky:

MTS — IZNOS iznos
BROJ broj telefona
MESEC datum.

Za potvrdu ovu poruku
forward-ujte na 8686.
TID mts_TID

Ha ocHoBy oBHX mojataka y MOTryhHOCTH CTe 1@ IMpPOBEpUTE Ja JH CTE MOCTald UCIpaBaH
3aXTEeB, U YKOJIMKO HHCTE, HEOJArOBapameM Ha OBY MOPYKY Y POKY Ol / MHHYTA, OTKa)KUTE
ruiahame ¥ MoIabeTe HOBH 3aXTEB.

YKOJHMKO Cy CBU MOJANM Y TIOPYLU UCIPaBHHU, pociedure MOpyKy Ha HaBeIECHH KpaTak Opoj u
nobujhere mopyky KojoM ce Tpaku Ja nomasbere cBoj MPIN:
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Za potvrdu transakcije
(iznos: XXX din.),
molimo poS3aljite Vas mPIN.

YKOJIMKO KEMUTE Ja MOTBPAUTE TPAHCAKIM]y, Ha MOPYKY OATOBOpHUTE ciamem cBor MPIN-a
(pox 3a cmame MPIN-a je 7 MuHyTa), Y CyIpOTHOM Ha MOPYKY HeheTe 0IrOBOPHUTH.

VYxonuko je TpaHcakiuja (Harmiara u3Hoca ca rekyher pauyna KopucHuka) ycremHo o0aBibeHa,
nobwujate cienaehy mopyky:

Pos&tovani, Vas mPIN je
uspesno poslat.

A 3aTuMm u cnenehy mopyky:

Postovani, VaSa transakcija
je uspesno obavljena,
xxx din je napla éeno.

VYkonuko cTe miatuiM Tyl) mocTmaun padyH, Ha Opoj TenedoHa uuju je pauyH muahen Ouhe
ucropydeHa nopyka cieaeher caapxaja:

Postovani, Vas postpaid
raéun za decembar
2006 u iznosu xxx
dinara je pla éen.

YKoIMKO ce aecu OMjIo KakBa HEpETyJIapHOCT — morpeman ¢opmar mopyke, nmokyiaj rahama
padyHa 3a Opoj KOju He MOCTOju Y 6a3u MocThana KOpUCHHUKA, MOKYIIaj miahama pauyHa Koju je
Beh mahen, xammeme y nmotBpau TpaHcakumje MPIN -om, Omokupan Tekyhu padyH wid
IpeKHu] y KOMYHHUKAIMjH TOKOM TpaHcakiyje, noouhere oarosapajyhy mopyky ox MoOuine
teneponuje Cpbuje. Yrkommko 5 myra morpemurte npu yHocy MPIN-a cepBuc he Outm
O5okupaH. 3a MOHOBHO aKTHBUPAKkE NOTPEOHO je 00paTUTH ce KOPUCHUYIKOM cepBUcy MoOuiiHe
teneponuje Cpouje.

Jlumute 3a 0Be BpCTE TpaHCaKIIMja HA THEBHOM U MECEUYHOM HUBOY, ofpehyjere camu y 3aXTeBy
3a perucTpanmjy yciyre.

* % % % *
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IIJIARAIBE PAYYHA 3A ®PUKCHU TEJE®OH

1) Ipoueaypy miahama mociaeamer payyHa 3a pukcHH TeieOH HHUIMPATE CIAHEM
OecriiaTHe SMS nopyke Ha kpaTku 0poj 8686y cienehem gopmary:

TEL <pazmax>BPOJTEJIE®@OHA

w llpumep - XKenute aa miaTuTe CBOj MOCIEAmBU padyH 3a TenedoH, a Opoj TenedoHa
Bawm je 011/234-5678l1amete nopyky: T EL 0112345678

VKOIMKO JKEIUTE Na IJIATUTE HEKU OJ NPETXOJHMX padyHa, IIaJbeTe MPOYKY y (hOpMHU:
TEL<pasmax>BPOJTEJIE®@OHA<pasmax>TTMM, rne je [TMM roauna u 6poj Mecena y
TOAMHU 32 KOJH KEJIUTE Ja IUIATUTE PadyH.

2) Hakon ciama uHNOHjaHe Mopyke, ox MTC-a no6ujare ciaenehy mopyky (mpumep):

TEL — IZNOS 686.25 din PODATAK 0112345678 MESEC 1) PLACANJE
SA dina. Za potvrdu ovu poruku prosledite na 8686TID 392

Ha ocHoBy oBHX mopjataka y MOTyhHOCTH CTe 1@ IMpPOBEpUTE Ja JH CT€ MOCTaTd HCIpaBaH
3axTeB/TIOaTaK, ¥ YKOJMKO HHUCTE, HEOArOBaparmeM Ha OBY TOPYKY y POKY ox 7 MHHYTa,
oTKaxkeTe Iiahame M MomaseTe HOBU 3aXTEB. YKOJIMKO Cy CBU MOJAlM y MOPYIH HCIPaBHH,
npocielyjere mopyKy Ha HaBeICHH KpaTak Opoj U TUME TTOTBplhyjeTe 3axTeB.

3) Hakon mpociehuBama mopyke Ha 868G ouekyje ce Ja MOTBpPAMTE TPaAHCAKIH|Y
ciaameM ceor MPIN-a. Ox MTC-a nodujare nopyky ca caegehum cagpikajem:

Za potvrdu transakcije za iznos 686.25 DIN, molimd/as unesite mPIN. TID 392

VYKOIMKO >KemuTe Ja MOTBPAUTE TPAaHCAKIM]y, Ha TIOPYKY ojarorapare ciamem cBor MPIN-a
(pox 3a cmame MPIN-a je 7 mumHyra). Y ciydajy Jga SKEIUTE Ja OTKAKETEC H3BPILICHE
TpaHCaKIIMje, Ha OBY OPYKY HEeheTe OJrOBOPUTH.

4) Hakon yHoca umcmpaBHor MPIN-a um ciama mopyke morBpae y mnpensBuleHom
BPeMEHCKOM HHTEPBAJIY, YKOJHKO je TpaHcakmuja (HamiaTta m3Hoca ca Tekyher
pavyHa KOPHCHHKA) YCIENIHO 00aB/beHa, 1001jaTe MOPYKY:

VaSa transakcija je uspesSno obavljena, sa VaSegkoamog ra‘una —
platne kartice napléeno je 686.25 DIN.

a HaKOH Tora M cienehy nopyky:

Izvestaj o uplati: racun za 0112345678 od 03.20id0s 686.25 din;
placenJATYM; TID 392

rae je JATYM natym muiahama y 0OIHKY JI.MM.ITTT.

* * * % *
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YIIYTCTBO 3A KOPMCHUKE TEJEHOP MPEKE
(Mpeske 062, 0631 069)

JOMYHA TMTPUNEJ]] KPEJIUTA

1) IIpouenypy momyHe MpHIIEja KPEAUTa HHUIpATE clameM OecruiaTHe SMS
nopyke * Ha kpaTku 6poj 8484y cienehem popmary:

- 3a JIOMYHY COIICTBEHOT Opoja:

MPIN<pazmax>NU3HOC_NOITYHE
WIn
1<pazmax>mMPIN<pazmax>NU3HOC_JJOITYHE
WIn
D<pazmax>mPIN<pasmax>HU3HOC_JOIIYHE

- 3a IONMyHY Tyher Opoja:

2<paszmax>MPIN<paszmax>BPOJ_TEJE®OHA<pasmax>N3HOC_JOITYHE
WK
DPP<paszmax>mPIN<pasmax>BPOJ_TEJE®OHA<pazmax>NU3HOC_JOINYHE

- 1 (wm D), onnocuo 2 (unmu DPP), je o0aBe3Hu mapamerap KOjU YBEK CTOjU Ha MOYETKY

HIOpYKe.
- MPIN je Tajua no3uHKa 10OWjeHA IPUIIMKOM PETUCTpaIrje, KOjOM ce YTBphyje WISHTUTET
KOPHUCHHKA.”

-  BPOJ_TEJIE®OHA je Opoj HEKOr Apyror KOpUCHUKA y OKBUPY Mpexe TeneHopa, 3a Koju
KEJINTE J]a N3BPIIUTE JOMYHY KPEIUTA.

- HN3HOC_AOITYHE —3H0C MOpa uMaTH 11eI00POjHY BPEHOCT, U MOpa OMTH y OTCETY O]
300 MuanManHu u3Hoc) 10 2.000nuHapa (MakcMMaiHa BPEIHOCT THEBHOT JINMHUTA).

w [pumepl - Kenute na nomyHuTe KpeauT 3a cornictBeHu Opoj, u Barm MPINje 1234:
Canpxaj nopyke: 1234 100G 1 1234 1000 D 1234 1000

+ [lpumep2 —Kenure na gomyHuTe KpeauT 3a Tyhu 6poj:
Canpxaj nopyke: 2 1234 063XXXXXXX 1000umu

DPP 1234 063XXXXXXX 1000

* VkomiKo ce cepBHC KOpHCTH y roaming-y, SMSmopyxka ce namiahyje ce mpema Baxehem nenosruky TeneHopa
3a Ty roaming 3oHy.

® Byayhu 1a cBaka mopyka KOjoM MHHLMpaTe ZOMyHY MPHIEjx KpeauTa caapxu 1 Bam mPIN, mperopyuyje ce na
HAaKOH H3BpIICHE IOIyHEe YBEK M30pHUIeTe MHULHUjaIHY MOPYKY, OZHOCHO lia je HE YyBaTe JNy)Xe BPEME y CBOM
MOOHITHOM TenedoHy.
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2) HakoH yHOca mopyke y uUcmpaBHOM (opMaTy, YKOJIHMKO je TpaHCaKIHja
(mamnata w3HOCa ca Tekyher pauyHa KOPHCHHKA) YCIIENIHO 00aBJbeHa,
BpIIM C€ JOIMyHa IMpHIIEj] pauyyHa, a Kao MOTBPAY YCIIEIIHE HaIulaTe
no00ujaTe Mopyky:

Servis elektronske dopune: Vas racun je dopunjenlf®0 dinara. Vas
bankovni racun je umanjen za 1000 dinara. Za pomuazovite 0639863 ili
posaljite 6 na 8484.

Kopucuunma TeneHop mpexe Ha pacnonarawmy cy u cieaehe omnuuje (mopyke ce majby Ha
Kpatku Opoj 8484:

1. U3BemTaj 0 mocjiellUM TPAHCAKIMjaMa
YKOIMKO KemuTe Ja JA00MjeTe M3BEIITaj O MOCISAmHM TpaHCaKIHjama, MOTpeOHO je na
nomrasbeTe mopyky y dopmary: 3 mPIN wm T mPIN

2. 3axTeB 3a npoMeHny Jio3uuke (MPIN-a)

VYkonuko xenute aa u3menute ¢cBoj MPIN (103uHKy), MOTpeOHO je aa momabere MOpyKy y
dopmaty: 5 MPIN HoBumPIN HoBuMPIN mwim LOZINKA mPIN woBumPIN nHoBumPIN

3. Iomoh
VYkonuko BaMm je morpeOHa momoh, moTpeOHO je na momabere Mopyky y ¢opmary: 6 wim
POMOC uiu camo P

4. U300p je3uka

VYKOJMKO KENUTEe J1a TPOMEHHUTE je3UK, TOTPEOHO je Na momajbeTe MopyKy y dopmary: 7
MPIN jesuxk uwiun JEZIK mPIN je3suk (o3Hake 3a je3uk cy S 3a cprcku u E 3a enrnecku
je3uK).

YKonmuKo ce necu OWio KakBa HEPETYJIApHOCT - morpeman ¢opmar Mmopyke, MOKYIaj JOITyHe
Opoja koju HuUje mpurnejn O6poj, OmokupaH TeKyhu padyH, UTI. - WIK NPEKUI Y KOMYHUKALUjU
TOKOM TpaHCaKIMje JIOMyHE MpHIE)] Kpeauta, moowhere oarorapajyhy mopyky. Ykojguko 3
nyta norpemmre npu ynocy mPIN-a, cepsuc he Bam ayromarcku 6utn 610Kkupas. 3a TOHOBHO
aKTUBHUPALE MMOTPEOHO je Ja ce oOpaTuTe KOPUCHUYKOM IieHTpy Temeropa — 063/9863.

Jlumutu 3a oBy Bpcry TpaHcakuuja uzHoce 2.000auH. Ha nHeBHOM HHUBOY M 15.0001uH. Ha
MeceyHOM. SMS kojuM MHHUIIUpATe 3aXTEB 3a JOMyHY Harulahyje ce mpema TapupHOM MaKeTy
KOJU KOPHUCTHTE, a IIe0 M3HOC KOjU c€ HamuiaTh ca Bamer pauyHa y Oanmu ymiahyje ce Ha
KeJbEHU TPUIIE) T PadyH.

* % % * *
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YecTo mocTaB/baHa MUTAKA

w Jla mu mMory nma peructpyjeM aBa Opoja MoOWIHOT TeliedoHA 3a CEPBUC NOMYHE MPUIIE]a KpEeauTa MPeKo
DinaCardkapruiie?

Ha, Moxere perucrpoBaru 1Ba Opoja MOOWJIHOT TesepOoHA 3a CEpBHC JOIYHE IPHIIEA KpeIuTa HpeKo
DinaCardxkaptuue moj ycioBoM jaa ¢y To OpojeBu TenedoHa y Mpexama pasiHyuTHX MOOWIHHX omeparepa.
MebyTuMm, y OKBHpPY Mpeike jeTHOTr MOOHIHOT olepaTepa, MosKeTe MMaTH CaMo jeJaH PerncTpoBaH 0poj
MOOHIHOT TestedoHa.

w Jla 1u Mory na uMam peructpoBane nse DinaCardkapTuiie 3a cepBHC JOIYHE MPUIIE)A KpeaAUTa?

Ia, moxeTe umatu peructpobade ase DinaCardkapruiie 3a cepBHC TOMyHE TPUTIEj ] KPEAUTa YKOIUKO CE Pai
0 perucrparujama Koj pa3ifuuTuX MOOHIHUX oreparepa. Mel)yTum, 3a cepBuc IonyHe NpUIEj] KpeauTa y
MPpEeKH jeTHOr MOGHJIHOT oepaTepa, MoKeTe HMAaTH perucTposany camo jeqny DinaCard kapruny.

bynyhu na, y oxBupy yciuyre miahama myreM mobOwmHor TenedoHa, MoommHu omepatep MTC Hymu Butie
cepauca 3a kopucHuke DinaCardkaptuua (npuneja nomnysa, miahame padyHa, TpaHchep HOBLA), 32 CBAKH O
NOMEHYTHX CEpBHCa MOXETe HMaTh peructpoBany mocebny DinaCard xapruiy, und Moxere OHTH
perucTpoBaHu 3a cBa TpH cepeuca mpeko ucre DinaCardkapruue. Mnak, mpenopyka je Aa 3a CBe cepBHCce
kopuctute ucty DinaCardkapruiy kako 6u ce u3beriiec KOMIUIEKCHE CHTYalHje y ciy4ajy Kopuiuhema BUIle
Pa3MUUTHX KapTHUIA.

w Jla mu 3a cepBHC NONYHE IMPHIIE)I KPEAUTa MOTY Ja UMaM PETUCTPOBAHO BUIIE KApTHIA U3 PA3IUIATHX
KapTUYHUX CUCTeMa?

VKoaKKo cTe KOpucHUK TejieHopa 0BO HUje Moryhe — 3a cepBUC [ONyHE NPHIEj KPEaUTa MOXKETE MMATH
peructpoBany camo jenny kapruiy (DinaCardunu VISA kapruiry).

Yxomko cre kopucHuk MTC-a, 3a cepBHC [OIyHE MPHIEjA KpPEAWTAa MOXKETE HMCTOBPEMEHO WMAaTH
PErMCTPOBAHO BHINE KapTHIA U3 pazandrtux kapruunux cucrema (DinaCard, VISA i Diners Clulxapruiy).
OpxroapajyhioM KOMaHIOM y MOPYLX KOjOM HHHUIMpATE JOIMyHY OHpaTe ca KOT padyyHa JKCIUTE Ja IIaTUTE
MPUIIE) I IOMyHY, a MpBHU padyH peructpoBaH kog MTC-a O6uhe u Bamr OCHOBHU padyH ca kora he ce yBek
BPIIUTH TUTahake YKOIMKO HEe HaBENETe Jpyravduje.

w sry6uo/na cam Mmobwiau Tenedon. IlIta na pagum?

YKONMKO cTe M3ryOniIM MOOMIIHY Tene(OH a PErHCTPOBAHH CTE 3a CEPBUC JIOINYHE IPHIIE) A KPeauTa, NOTpeOHO
jé Ja To WITO Mpe MpHjaBUTE KOPUCHUYKOM LIEHTPY CBOI MOOMJIHOT omeparepa: kopucHuiy MTC-a Ha Opoj
064/789,a xopucuuuu TeneHopa Ha 6poj 063/9863 xako 6u Bam oBaj cepBuc 610 OOKHUpaH.

w 3a6opasu/na cam coj MPIN.IlIta ma pagum?

Yxonuko cre 3abopaBuimu cBoj MPIN, morpebHO je na mo3oBeTe KOPUCHUYKM LIEHTap CBOT MOOWIIHOT
omneparepa (kopucauuu MTC-a 6poj 064/789,a kopucuuim Tenexopa 6poj 063/9863) 3atpaxute na Bam ce
nomasse HoBu MPIN.

w [Ipomenuo/na cam 6poj cBor MmoouHor tenedona. Kome To tpeba na npujaBum?

W3meny 6poja mobmmHOT Tenedona Tpeba y mTo Kpahem poky ma mpHjaBHTE CBOjOj OAaHIM y KOjOj CTe ce
PETUCTPOBAJIH 3a CEPBHC IIPHIIE)] AOIYHE, Y3 IMOJHOMICHE 3aXTeBa 3a IMPOMeHy Opoja MOOWIHOT TenedoHa.
Vkoauko 3a yciyry miahama myTeM MOOHJIHOT Tejie()OHa MMaTe PETMCTPOBAHO BHIIE KapTHIa (OBY OIILIH]Y
J03BOJbaBa camo MoOwitau oneparep MTC), moTpeGHO je Aa 3aXTeB 3a MpoMeHy Opoja TesehoHa mogHeceTe
3a CBe KapTHIle Koje CTe PerucTPOBAaJIM 3a OBY YCJIYTY, y faHKaMa Koje cy u3aje Te KapTHile.
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w Iloareo/na caM 3aXTEB 3a PETUCTPAIN]Y 3a CEPBHUC JOMyHe TpHIiejx kpeaura mpeko DinaCardkaprrie ko
CBOja OaHKe, ajiM jOlI yBeK HHCaM y MOryhHOCTH Ja KopucTHM 0Baj cepBuc. Kome na ce odparum?

YKOJMKO je MpOIIIOo BHIIE Of ABa pajHa JaHa O] JaHa MOJHOLICHA 3aXTeBa, HEOIXOIHO je Jla CBOjoj OaHIH
NpUjaBUTe Ja HHUCTE y MOryhHOCTH Ja KOpHCTUTE OBaj cepBuc. Bama Oanka he wcnuraté ciy4aj u
NPE/IIOKUTH PElIeHE YKOJIUKO IOCToju podiieM ca Barom perucrpanujom.

w Jlo HefaBHO caM Morao/ja Ja KOPUCTHM CEepBHUC JOITyHE IIPUIIE) KPSauTa, allk OjSIHOM BHILEC HHUCAM Y
moryhnoctn. Kome na ce ooparum?

Yxonuko, 6e3 moceOHOr pasiiora, OjeHOM BHUILE HUCTE y MOTYNHOCTH Jla KOPUCTHTE CEPBUC TIPHIIE) I AOIYHE
npeko DinaCardxkapruie, HEOX0AHO je Aa 0BO mpujaBute cBOjoj OaHuu. Moryhe je na Bam 0aHka Huje
NPOIy:KUJIa PerucTpanujy 3a oBaj cepBHC HaKOH peumsnaBama DinaCard kapruue, na je morpedHo aa
NOTBPAUTE A2 W Ja/be KeJUTe Aa Ira KOPUCTHTe M [a IojAHeceTe 3axTeB Ja Bam ce perumcrpamnuja
MPOY:KH.

w Ilpomenuno/na cam O6aHKy 1 u3nara Mu je Hoa DinaCardkapTuia npeko Koje jKeluM 1a ce PerucTpyjeM 3a
CEepBHUC JOIyHe Ipunejx kpenuta. Jla au je moTpedHO /1a ce IPBO 0/IjaBUM 3a OBaj CEPBHC Y CBOjOj OMBIIIO]
GaHuu?

VKonuko cTe mpoMeHWIH GaHky W m3gata Bam je woa DinaCard kapruia, HHje HEOMXOmHO (anu jecte
TpernopyKa) Jia ce MpBO ofjaBuTe y GaHIM y Kojoj cte mperxomHo umanu DinaCardkapruiry. JloBoJbHO je na
MOJIHECETE 3aXTEB 3a PErMCTpaljy 3a CEpBUC JIONyHE NPHIIEjA KpEAUTa y CBOjOj Cajalllboj OaHLM, U
ayToMaTcku here Beh HapeaHOr pamHOr JaHa GMTH PErHMCTPOBAHH 3a OBaj cepBHUC mMpeko cBoje Hoee DinaCard
kapTuue (Mo yCIOBOM [1a PErUCTpyjeTe UCTU Opoj MOOHIHOT TeneoHa Kao M Y MPETXOAHO)j OaHIH).
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